Dé& xuét Hoat dong cho cac Nha hang cta Thanh phd Boston - Giai doan Hai
Hwéng dan Bwoc Ban hanh: Ngay 24 thang 7 ndm 2020

TONG QUAN VE CAC NHA HANG

Khuodn khd dwéi day trinh bay cac khuyén nghi hoat ddng ctia Thanh phd Boston déi véi cac Nha hang.

Cac khuyén nghi hoat déng nay bao gém B6 Tiéu chudn An toan Tai Noi [am viéc Cu thé Theo Nganh

Danh cho cac Nha Biéu hanh Nha hang ctia Khéi thinh viweng chung va bd sung véi cac khuyén nghi

dwa trén hwéng dan ctia Trung tam Kiém soat va Phong ngtra Dich bénh (Centers for Disease Control
and Prevention, CDC) va cac hiép hoi nganh dé dwa ra cac phwong phép tét nhat nham dam bao sw gian
cach xa hoi va gidm thiéu rai ro tai cac sw kién cting nhw chuan bi s8n sang va tré lai lam viéc, chuan bi

lwe lwong lao déng, dadm bao tinh lién tuc cla cac hoat dong.

Cac khuyén nghi hoat dong nay ap dung cho ca hoat déng nha hang trong nha va ngoai tréi duwoc cho
phép trong Giai doan 2 va Giai doan 3, Buwdc 1 cla ké hoach mé clra tré lai theo tirng giai doan clia Khéi
thinh vwong chung va c6 thé thay dbi béi Thanh phd Boston bat ky lic ndo dwa trén nhirng thay dbi dbi
véi Bo Tiéu chuan An toan Tai Noi lam viéc cta Khéi thinh vuwong chung, Hwéng dan ciia CDC, hodc

théng tin hodc phan tich strc khde cong dong khac.

Mac du dich vu ban trong nha duwoc cho phép, cac nha hang duoc khuyén khich co cdu hoat dong dé
hoat ddng nhiéu nhat cé thé véi dich vu ban ngoai tréi va han ché nghiém ngat viéc phuc vu ban trong
nha nhdm dam béo tuan tha hiéu qua cac yéu ciu vé gian cach xa hdi va han ché cac hoat dong trong
khong gian hep. Cac nha hang phai tuan tha cac tiéu chuan an toan nay dé cung cép dich vu an ubng

trong tat ca cac khu vuc khach ngbi.

Cac khuyén nghi hoat ddong nay chi rd cho cac doanh nghiép ctia Thanh phé Boston céch thirc hoat dong
& Boston dwa trén sy da dang, mat do, dan s va méi trudng xay dwng doc dao tai noi nay. Tuy nhién,

cac doanh nghiép phai luén tuan tha tat ca cac tiéu chuan hién hanh cla tiéu bang.

Tét ca cac hanh dong dwoc thuc hién dé tuan tha bo tiéu chuan cia Khéi thinh vwong chung va cac
khuyén nghi cia Thanh phé Boston cling phai tuan thd cac quy dinh ctia Dao luat Nguwoi My khuyét tat va
Ban Tiép can Kién truc Massachusetts (Americans with Disabilities Act and the Massachusetts
Architectural Access Board).. Ngoai cac tiéu chuén nay, cac nha td chirc sw kién phai tiép tuc tuan tha
bét ky va tat ca cac quy dinh, chinh sach, chirng nhan va yéu ciu cip phép hién hanh cta dia phuong,

tiéu bang va lién bang déi véi co s& cua ho.

Tuan theo cac khuyén nghi nay sé gitip dam béo an toan va strc khde cong ddng hon. Thanh phd Boston
d&c biét khuyén khich nhirng ngudi thudc nhom dan sé dé bi ton thwong, déc biét 1a ngudi gia va nhirng

ngudi cé bénh nén, tiép tuc tranh dén noi cong cong khi khdéng can thiét hodc khong st dung céac dich vu

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé& cac chién lwgc mé clra tréd lai cac van phong lam viéc, vui ldng giri email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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khong can thiét. Strc khde clia nhan vién ciing la mot yéu té quan trong trong viéc ddm bao nha hang cé

thé mé ctra va phuc vu khach hang mét cach an toan hay khong.

Nhirng Can nhac Chinh

e Viéc m& lai cac dich vu sé& lam t&ng nguy co lay lan COVID-19; do d6, muc tiéu Ia nhan biét,
théng bao va quan ly rdi ro 1ay truyén.

e Cac chuong trinh, dich vu va nganh phai dwoc thay dbi — mét s thay déi quan trong — trong
vai thang hoac 1au hon cho dén khi vac-xin hodc phwong phap diéu tri hiéu qua dwoc phat
trién.

e Moi ké hoach phai bao gdm cac co ché dé lam thé nao cac chwong trinh va dich vu cé thé
nhanh chéng thu hep tré lai néu cac truéng hop COVID-19 va tlr vong bat diu tang dot bién.

e Thong diép va truyén théng véi cong ddng phu hop vé mat ngdn nglr va van héa la rat quan
trong.

e Nhirng kinh nghiém va nhu ciu ctia nhitng ngwdi bi anh huwéng khéng twong xirng sé bi bd
qua néu khoéng dwoc xem xét mot cach ré rang trong tat ca cac ké hoach.

BO TIEU CHUAN BAT BUOC CUA KHOI THINH VWONG CHUNG
MASSACHUSETTS

Moi nha hang khéng duoc phép thwe hién bat ky hoat dong nao néu khéng dap (ng céc tiéu chuan an

toan phong chéng COVID-19 nay. B6 tiéu chuan nay &p dung cho tat c& cac doanh nghiép dwoc phép
hoat ddng cho dén khi bi tiéu bang bai bd hoac stra ddi, trir khi cé mét bo tiéu chuan danh riéng cho
nganh cu thé dwoc ap dung cho mét phan hodc tat ca cac hoat ddng clia doanh nghiép. Trong truéng
hop d6, doanh nghiép phai tuan theo cac tiéu chuan danh riéng cho nganh cia minh. Chi doanh nghiép

c6 trach nhiém dap (rng céc tiéu chuan sau:

e B& Tiéu chuin An toan Tai Noi lam viéc Cu thé Theo Nganh Danh cho cac Nha hang cta

Massachusetts

AN UONG NGOAI TROI

BO TIEU CHUAN BAT BUOC CUA KHOI THINH VWONG CHUNG
MASSACHUSETTS

e Dich vu ban ngoai tréi 1a dich vu dwoc cung cap bén ngoai khudn vién nha hang, Chéng han nhuw trén

via hé, san trong, tang trén, bai cé, bai dau xe hodc khoéng gian ngoai troi khac.

Néu quy vi cé bat ky cau héi nao vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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E Dé& xuét Hoat dong cho cac Nha hang cta Thanh phd Boston - Giai doan Hai

m Tt ca khong gian ngoai trovi hién cé (tlrc la san trong hodc san thuwong) cé thé dwoc st dung dé
phuc vu &n udng ngoai troi mién 1a ché ngdi dwoc cAu trac lai dé dap (ng tat ca cac tiéu chuén

an toan va gian cach xa héi (xem bén dudi).

Dich vu ban ngoai trdi c6 thé dwoc cung cp dwdi mai hién hodc 6 che ban hodc cac vat che khac
mién 13 it nhat 50 phan trdm chu vi cia bat ky khong gian &n uéng cé mai che nao luén mé va khong

bi che chan b&i bat ky loai vach ngdn hodc rao can nao.

YEU CAU VAN HANH CUA THANH PHO BOSTON

Moi co' s& dwoc clp phép & Thanh phd Boston dang muébn st dung khéng gian ngoai tréi chuwa

dwoc cip phép theo théa thuan cap phép hién cé ctia minh phai nhan dwoc sw chap thuan cta Hoi

ddng Cép phép Boston.

m Co s& duoc cip phép dwoc dinh nghia la co s& dwoc cip phép béi Hoi ddng Cap phép Thanh
phd Boston, c6 Gidy phép Kinh doanh D& an Néi chung va Db ubng c6 con hop lé.

m  Moi chap thuan sé& dwoc cap trén co s& tam thoi, khong co tién 1é va chi do cudc khiing hodng

strc khde cong déng ma COVID-19 gay ra.

m Batky co s& nao duwoc cap phép mé rong tam thoi déu phai tuan tha tat ca cac quy tac, quy
dinh, luat, tw van va huéng dan do chinh quyén thanh phd, tiéu bang va lién bang ban hanh, bao
gbm tat ca cac yéu cau vé gian cach xa hoi.

m Tét ca nhirng diéu trén co thé dwoc stra ddi bdi cac co quan twong ting bét ky Iic nado.

Dé& chuén bi nép don xin m& rong co s& dwoc cap phép cho khéng gian ngoai trdi, vui ldng tham

khao nhirng diéu sau:

m Huéng ddn mé réng ra khu vwe tai sén cong ngoai trovi (kém theo tai liéu va hinh d&nh méu)

m  Huwdng didn mé réng ra khu vwe tai sdn cd nhan ngoai troi

Tét ca cac co s& duwoc cp phép sé tuan thd quy trinh sau dé xin phé duyét mé rong:

m  Nop bang diéu tra so bd lién quan dén dé& xuat mé rong tam thdi khu dat dwoc cip phép ra

khéng gian ngoai troi.

m Thong tin tr ngudi dwoc cap phép sé dwoc thu thap dé xac dinh xem liéu viéc mé rong dwoc dé

xuét déi véi tai san tw nhan, tai san cong hay ca hai c6 kha thi hay khong.

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao

dong va chi nha thwong mai vé& cac chién lwgc mé clra tréd lai cac van phong lam viéc, vui ldng giri email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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m Viéc mé rong sang l6i di cong cong, du 1a via hé hay dwdng phd, can nhiéu phong ban danh gia
dé xac nhan xem viéc nay c6 kha thi trong khi van dam béo an toan cho khach hang va nhan vién

hay khéng.

m  Sau khi xem xét bang diéu tra so bd, Hoi ddng Cap phép sé lién hé qua email v&i nhirng bén
duwoc cap phép dé thong bao cac budc tiép theo, cé thé bao gdbm viéc hoan thanh bang diéu tra
thr hai.

o Néu can phai tra 1&i bang diéu tra thi hai, bén dwoc cip phép phai glri nhirng théng tin sau:

e K& hoach An toan

Ké hoach Strc khde, An toan va Hoat déng

e Anh cét va/hodc &nh chup cac rao can mong mudn cla nha san xuét
e Ban sao Gidy chirng nhan Kiém dinh

e Bang chirng vé& quyén chiém hiru hop phap (khéng gian riéng)

e Nhirng birc anh gan day vé khong gian mé rong dwoc dé xuét

THONG TIN BO SUNG

Céc tai nguyén va hwéng dan an toan bé sung nay cé sdn dé hd tro cac nha hang.

Co quan Quan ly An toan va Strc khoé Nghé nghiép (Occupational Safety and Health
Administration, OSHA), B6 Lao déng Hoa Ky

e OSHA — Trang web théng tin v& COVID-19

e OSHA — Trang web Hwéng dan Thuc thi

e To& Thong tin cia OSHA — Bao vé Ngudi lao ddong Trong Dai dich

Trung tam Kiém soat va Phong ngtira Dich bénh (Centers for Disease Control and Prevention,
CDC)

e CDC — Khuyén nghi vé Vé sinh Mai tredng va Khi tring

e CDC — Huéng dan Tam thdi cho cadc Doanh nghiép va Chu lao déng dé Lap ké hoach va Ung phd

v&i Bénh do Coronavirus (cap nhat ngay 21/03/2020)

Co quan Bao vé Moi trwo'ng Hoa Ky (Environmental Protection Agency, EPA)

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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Danh sach céc chét khir triung duoc EPA chap thuén:

e https://www.epa.gov/pesticide-registration /list-n-disinfectants-use-against-sars-cov-2

B6 Lao dong Hoa Ky
Théng tin vé quyén nghi lam cta nhén vién:

e Pao luat Gia dinh 1a Uu tién Cao nhat Khi ng phé véi Dai dich Vi-rut Corona ctia Bé Lao ddng

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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DANH SACH KIEM TRA HOAT DONG CUA NHA HANG

Bo tiéu chuén an toan tai noi lam viéc sau day dwoc dwa ra véi bdn ndi dung riéng biét bao gdm Khéng

gian Vat ly va Gian cach Xa hoi; Quan ly va Nhan vién; Quy trinh Lam sach, Kht trung va Vé sinh; va

Céc Ca bénh Da Xac nhan. Hwéng dan Hoat déng nay dwoc dwa trén Bd Tiéu chudn An toan Tai Noi

lam viéc Cu th& Theo Nganh Danh cho cac Nha hang cliia Khéi thinh vwong chung Massachusetts, da

cap nhat tinh dén ngay 6 thang 7 nam 2020. Xin luu y: Doi véi tat ca céc danh séch kiém tra sau day, cac
muc duoc in dém a céc tiéu chudn da duoc ban hanh béi Khéi thinh virong chung Massachusetts. Cac

muc khéng duoc in dam la céc tiéu chuén bé sung do Thanh phé Boston yéu céu hodc khuyén nghi.

DANH SACH KIEM TRA KHONG GIAN VAT LY VA GIAN
CACH XA HOI

Quan ly nha hang va nhan vién phai thyc hién cac stra déi va quy trinh vat ly d& dam bao gidn cach xa
hoi dwoc dap ng va tuan tha cho tat ca nhan vién va khach hang. Nhan vién diéu hanh nha hang ciing
nén xem xét viéc trién khai cac hang muc dwoc liét ké 1a “Khuyén nghi/Thwe hanh Tét nhat” khi thich hop

va kha thi.

Cac Yéu cau Bat buoc Trang thai

Mic du dich vu ban trong nha dwoc cho phép, cac nha hang dwoc khuyén
khich co’ cau hoat dong dé hoat ddng nhiéu nhat c6 thé véi dich vu ban
ngoai tr&i va han ché nghiém ngét viéc phuc vu ban trong nha nham dam O Pang dién ra
bao tuan tha hiéu qua cac yéu cau vé gian cach xa hoi va han ché cac hoat
dong trong khong gian hep.

Cac nha hang phai tuan tha cac quy tac vé gidn cach xa héi cu thé theo
tlrng nganh sau day dé cung cap dich vu dn uéng trong tat ca cac khu vwc
khach hang ngoi:

e Cac ban phai dwoc bé tri sao cho duy tri khoang cach it nhat 6 feet véi
tat ca cac ban khac va moi khu vwe c¢é nhiéu ngwei qua lai (vi du: cac
tuyén dwong dén phong tam, 16i vao, 16i ra); Cac ban cé thé dwoc dat
gan hon néu dwoc ngan cach bang cac hang rao bao vé/khéng x6p (vi
du, cac birc twong két cau hodc dai phan cach bang thay tinh) cao 0 Pang dién ra
khéng dwéi 6 feet dwoc lap dat gitra cac ban va cac khu vwe cé nhiéu
ngwei qua lai.

e Quy mbd cua mét bira &n ngdi tai mot ban khéng dworc qua sau ngwoi.

e Cac nha hang khéng dwoc phép xép ché cho bat ky khach hang nao tai
quay bar, nhwng tuy thudc vao moi quy dinh cta téa nha va quy tac
phong chay chira chay hién hanh, cac khu vwc quay bar cé thé dwoc co’
cau lai dé bé tri ché ngbi trén ban tuan thi moi yéu cau vé khong gian

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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va cac yéu cau khac trong bé tiéu chuan an toan phong chéng
COVID-19 nay.

e Tat ca cac khach hang phai ng6i tai ban; phuc vu an uéng cho khach
hang dirng (vi du: xung quanh khu vwe quay bar) bi cam.

e Cac nha hang c6 thé cung céap dich vu mang ra ngoai hoiac giao hang,
nhwng moi tiéu chuén an toan vé phan chia ban, quy mé bira &n va vé
sinh phai dwoc duy tri cho du ngéi trong nha hay ngoai trei danh cho
khach hang mang ra ngoai.

e Doéng cira hodc dep bd tat ca cac tién nghi va khu vwe khac khong dwoc
st dung cho dich vu an uéng (vi du: san nhay, ban bi-a, san choi, v.v.)
dé ngin chan viéc tu tap caa khach hang.

Dam bao khoang cach tir 6 feet tré I1én giira tat ca cac ca nhan (nguwei lao
ddng, nha cung cap va khach hang) trir khi diéu nay tao ra nguy co’ an toan
do tinh chat céng viéc hodc ciu hinh cua khéng gian lam viéc:

e Doéng hodc cau hinh lai khéng gian chung cta ngwi lao dong va cac
khu vwc c6 mat doé cao, noi nhan cong c6 kha nang tu tap dong duc (vi
du: phong nghi, khu vwec &n uéng) dé cho phép gidn cach vat ly 6 feet;
thiét ké lai cac tram lam viéc dé dam bao gian cach vat ly (vi du: cac ban
riéng biét, cac tram lam viéc bd tri & hai bén cuia day chuyén ché bién
dé ngwoi lao dong khong phai déi mat véi nhau, sir dung cac diém
danh dau khoang cach dé dam bao khoang cach ké ca trong khu vwc

bep). O Pang dién ra

e Thiét l1ap hanh lang dan hwéng va 16i di cho nguwei di bé néu cé thé, dé
giam thiéu sw tiép xuc (vi du: 16i vao va 16i ra mét chiéu vao nha hang).
DPang bang chi dan ré rang vé cac chinh sach nay.

e Cam nan lai & cac khu vwe chung (vi du: khu vwe ch®, phong tdm) va
dam bao gian xa xa héi tai cac khu vwee chung bang cach danh dau
khoang cach 6 feet bang bing dinh hodc son trén san nha va bang chi
dan.

e Tat ca nhirng ngw®i lam viéc véi khach hang (vi du: phuc vu ban, nhan
vién xe buyt) phai giam thiéu th&i gian tiép xic véi khach hang trong
vong 6 feet.

Chi dinh cac khu vwe 1am viéc danh cho ngwei lao dong néu c6 thé dé han
ché di chuyén trong nha hang va han ché tiép xuc giira nhivtng ngwoi lao O Pang dién ra
dong (vi du: phan céng khu vwe cho phuc vu ban).

Xen ké lich biéu lam viéc, th&i gian dn va nghi ctia nhan vién, quy dinh sb

lwong ngwdi téi da & mot noi va dam bao gian cach vat ly it nhat 6 feet. [ Bang dien ra

Giam thiéu viéc str dung cac khéng gian hep (vi du: thang may, xe cd) b&i

NS o O Pang dién ra
nhiéu ca nhan cung mot luc. gdl

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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Dé xuat Hoat ddng cho cac Nha hang ctia Thanh phé Boston - Giai doan Hai
Hwéng dan Bwoc Ban hanh: Ngay 24 thang 7 ndm 2020

Yéu cau tat ca khach hang va ngwei lao dong luén phai deo khau trang, triv
trwong hop mét ca nhan khong thé deo khau trang do tinh trang stec khoe O Pang dién ra
hoic khuyét tat.

Khach hang cé thé bé khau trang khi ngéi vao ban. O Pang dién ra

Thwec hanh Tét nhat/Khuyén nghi Trang thai

Chi dinh cac khu vwc lam viéc danh cho ngwi lao dong néu c6 thé dé han
ché di chuyén trong nha hang va han ché tiép xuc giira nhirtng ngwei lao 0 Pang dién ra
dong (vi du: phan cong khu vwec cho phuc vu ban.

DANH SACH KIEM TRA QUAN LY VA NHAN VIEN NHA HANG

Quan ly va nhan vién nha hang phai ddm bao cac yéu ciu vé hoat dong va nhan sy duwoc bat budc nay

ludn dwoc thwe hién va tuan thi. Quan ly nha hang ciing nén xem xét viéc trién khai cac muc duoc liét ké

la “Khuyén nghi/Thyc hanh tét nhat” khi thich hop va kha thi.

Cac Yéu cau Bat budc Trang thai

Khi c6 thé, nén khuyén khich dit ché trwéc hodc goi trwéc khi dén; quan ly
phai dam bao rang thwe khach dang che ban khéng tu tap trong cac khu O Pang dién ra
vwe chung hodc xép thanh hang.

Khi nhan dat ché va khi tiép khach, nha hang nén giiv lai s6 dién thoai cta

mét ngwdi tham dw biva 3n dé tién theo dai lién hé. [ Bang dien ra

Nha hang khéng dwoc cung cap cho khach hang may rung am hodc cac
thiét bi khac dé théng bao rang da cé ché ngdi hodc goi mén da san sang;
thay vao do, cac nha hang nén st dung cac phwong phap khéng cham nhw | O Pang dién ra
théong bao bang am thanh, tin nhan vin ban va théng bao trén man hinh
video hodc bang den c6 dinh.

Cung céap dao tao cho ngw®i lao déng vé théng tin an toan cap nhat cung
cac bién phap phong ngtra, ké ca vé sinh va cac bién phap khac nham giam
lay truyén bénh, bao gom:

e Gian cach xa héi, riva tay va yéu cau sir dung khau trang dang cach;

e Stra d6i thwe hanh phuc vu dé giam thiéu thi gian tiép xic véi khach
hang trong pham vi 6 feet;

e Tw kidm tra tai nha, bao gém kidm tra than nhiét hoic triéu ching; [ Bang dien ra

e Nhan manh rang nhan vién khéng dwoc dén lam viéc néu bj 6m;

e Khi nao can dwoc cham séc y té néu cac triéu chieng tré nén nghiém
trong; va,

e Bénh trang nén nao cé thé khién cac ca nhan dé bj nhiém bénh hon va
tré thanh ca bénh ning do nhiém vi-rut.

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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Dé& xuét Hoat dong cho cac Nha hang cta Thanh phd Boston - Giai doan Hai
Hwéng dan Bwoc Ban hanh: Ngay 24 thang 7 ndm 2020

Cac nha diéu hanh nha hang nén thiét lap gio’ lam viéc va ca lam viéc dwoc
diéu chinh cho ngwoi lao dong dé giam thiéu sw tiép xuc giitra nhirng ngwei | [0 Dang dién ra
lao dong va giam dong duc tai cac diém ra vao.

Gi&i han khach truy cap va nha cung cap tai nha hang; van chuyén va giao

D D - %
hang phai dwoc thwe hién tai cac khu vwee dworc chi dinh. ang dien ra

Nguwei lao dong khéng dwoc di lam néu bi ém. O Pang dién ra

Cac nha hang phai sang loc ngwei lao déng trong méi ca lam viéc bang
cach dam bao nhirng diéu sau:

e Nguwoi lao dong khdng cé bat ky triéu chirng nao nhw sét (100#sF tré
Ién) hodc &n lanh, ho, khé thé, dau hong, mét méi, dau dau, dau colco
thé, s6 miii/nghet miii, m&i bi méat vi giac hodc khiru giac hodc budn
noén, nén mira hoac tiéu chay.

e Nguweilao dong khong cé "tiép xuc gan" véi mot ca nhan dwoc chan
doan mac COVID-19. “Tiép xtic gan” c6 nghia la sdng trong ciing mét
hé gia dinh vé&i nguwdi cé két qua xét nghiém dwong tinh véi COVID-19, O Pang dién ra
cham séc nguwei cé két qua xét nghiém dwong tinh véi COVID-19, & gan
ngwdi cé két qua xét nghiém dwong tinh véi COVID-19 trong vong 6
feet trong 15 phut tré 1én, hodc tiép xuc trwe tiép véi chat tiét (vi du:
dung chung d6 dung, bi ho vao) tir mét ngwei cé két qua xét nghiém
dwong tinh véi COVID-19, trong khi ngw®i d6é dang c6 triéu chirng.

e Ngwoi lao dong khdng dwoc bac si hodc nhan vién y té céng cong dia
phwong yéu cau tw cach ly hoac cach ly.

e Nguweoi lao dong khong dap (rng cac tiéu chi trén phai & nha.

Bat ky ai c6 dau hiéu bj bénh déu c6 thé bj tir chéi khong dwoc vao nha

hang. [0 Pang dién ra

Ngwei lao dong phai @ nha néu bj 6m. O Pang dién ra

Khuyén khich ngwei lao dong cé két qua xét nghiém dwong tinh véi
COVID-19 bao cao v&i chia sir dung lao ddng nham muc dich lam sach/khr
trung va truy dau tiép xac. Néu chu sir dung lao ddong dwoc thong bao vé
mot ca bénh dwong tinh tai noi lam viéc, chu str dung lao déng phai théng
bao cho Ban Y té Pia phwong (Local Board of Health, LBOH) tai thanh pho O Pang dién ra
hoac thi trdn clia noi lam viéc va hé trg LBOH theo yéu cau hop ly dé tw
van cho nhirng nguwei cé thé da tiép xac cach ly va tw cach ly. Viéc xét
nghiém cac ngwoi lao dong khac cé thé dwoc khuyén nghi phu hop véi
hwéng dan va/hoic theo yéu cau ciia LBOH.

Théng bao cho ngwoi lao dong biét rang ho c6 thé khong lam viéc néu cé
két qua xét nghiém dwong tinh véi COVID-19 (ho nén dwoc cach ly tai nha)
hodc néu dwoc phat hién la tiép xic gan véi ngwdi mac COVID-19 (ho nén
dwoc cach ly tai nha).

O Pang dién ra

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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Dé& xuét Hoat dong cho cac Nha hang cta Thanh phd Boston - Giai doan Hai
Hwéng dan Bwoc Ban hanh: Ngay 24 thang 7 ndm 2020

Ding thong bao cho ngwoi lao ddng va khach hang vé thong tin strc khée
quan trong va cac bién phap an toan cé lién quan nhw dwoc néu trong B O Pang dién ra
Tiéu chuan An toan Bat budc Tai Noi lam viéc cta Khéi thinh vwong chung.

Chi dinh Ngw&i Phu trach (105 CMR 590) cho méi ca lam dé giam sat viéc

~ D D - %
thwe hién cac hwéng dan trong tai liéu nay. ang diénra

Cac nha hang sé dwoc phép téi da héa khéng gian an uéng ngoai tr&i, bao
goém ca san trong va bai dau xe néu cé san, khi dwoc sw chap thuan cua O Pang dién ra
thanh phé.

Cac tién nghi va dich vu b6 sung tai ch6 chi c6 thé mé ctra va hoat dong
khi cac tién nghi hodc dich vu dé ciing dwoc phép hoat dong theo Ké hoach
Mé& cilra Tré lai Theo tirng Giai doan ctia Khéi thinh vweong chung va sau dé
phai tuan thu tat ca cac quy trinh an toan theo nganh cu thé, cé trén trang
web ciia Ké hoach M& cira Tré lai, ap dung cho tién nghi hodc dich vu. Cac
vi du bao gom:

e Ban bi-a, phi tiéu va cac tro choi trong nha khac: Phai déng ctra.

e Chuwong trinh &m nhac va buéi biéu dién khac: Phai tuan theo Tai liéu [ Pang dién ra
hwéng din Déi véi Chwong trinh Nha hat va Biéu dién.

e Hwéng dan vé dia diém, bao gom khoang cach giira nhirng ngwei biéu
dién va gira ngwoi biéu dién va ngwei tham dw. Cac budi biéu dién tai
cac dia diém trong nha khong dwoc bao gom ca hat hodc choi nhac cu
gi6 hoac kén dong.

e San nhay: Van phai déng ctra cho dén Giai doan 4.

e Ctra hang qua tang: Phai tuan theo Tai liéu hwéng dan ban 1é.

Khuyén nghij b sung ctia Thanh phé Boston:

e Truyén dat cac chinh sach tai noi lam viéc rd rang, thwéng xuyén va théng
qua nhiéu kénh khac nhau.

e Can nhéc té chirc cac cude goi hdi nghi toan nhém hang ngay hoac hop truc
tuyén dé phd bién thong tin va cac thay ddi chinh sach.

. N e , L U Dang dién ra

e Ngan ngtra ky thj va phan biét doi x& tai noi lam viéc bang cach gilr bi méat
théng tin y té theo luat tiéu bang va lién bang.

e Duy tri cac chinh sach nghiém ngat chéng phan biét déi xt, véi chinh sach
khong dung thir cho bét ky gid dinh nao vé nguy co COVID-19 hodc tinh
trang nhiém bénh dwa trén chiing téc hodc quéc gia gbc va cung cap mot
cach an toan dé ngudi lao ddng bao céo trwdng hop phan biét dbi xar.

Thwe hanh Tét nhat/Khuyén nghi Trang thai

Khuyén khich st dung céac gidi phap céng nghé néu co thé dé giam twong tac
gitra nguwoi véi ngudi (vi du: thanh toan khéng tiép xuc, dat hang qua dién thoai 0 Pang dién ra
di ddng, nhén tin khi dén dé dat chd ngdi).

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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Dé& xuét Hoat dong cho cac Nha hang cta Thanh phd Boston - Giai doan Hai
Hwéng dan Bwoc Ban hanh: Ngay 24 thang 7 ndm 2020

Nhirng nguwoi lao déng cé nguy co dac biét cao véi COVID-19 theo CDC (vi du:
do tudi tac hodc bénh nén) dwoc khuyén khich & nha hodc sdp xép cong viéc O Pang dién ra
thay thé.

Nguwoi lao ddng dwoc khuyén khich tw xac dinh cac triéu chirng hodc bét ky tiép

: ; [ Pang dié
xtic g&n véi ca bénh COVID-19 d4 biét hodc nghi ngd véi chit siv dung lao dong. ang dien ra

Can nhéc danh thdi gian hoat ddng cu thé danh riéng cho cac nhém dan cw dé bi

tén thwong. 00 Dang dién ra

Han ché nhan vién dé tach riéng khu viec 1am viéc nhdm giam thiéu sw chéng

chéo néu co thé. 00 bang diénra

Can bo diéu hanh nha hang nén thwc hién kiém tra cac triéu chirng khi khach
hang bwéc vao nha hang. Khuyén khich khach hang tré vé nha néu cé céc triéu
chirng c6 thé 1a cia COVID-19 tir ban than khach hang hoéc ai d6 trong gia dinh
ho. Ban nhap: “Trong 2—14 ngay qua, quy vi hodc mét ngudi trong gia dinh co
tiép xc vai vi-rat COVID-19 va/hodc dang gap phai cac triéu chirng COVID-19
sau day khéng?

e Sét hodc én lanh

e Ho

e Hut hoi hoac kho thé
e M&t mai 0 Pang dién ra
e Dau co hoac nguoi

e PDau dau

e Vira mdi mat vi giac hoac khwu giac
e Dau hong

e Nghet mii hodc s6 mii

e Budn nén hodc nén

e Tiéu chay”

Néu co thé, hay trién khai hé théng d&t ché trwdc cho nha hang. St dung hé
théng dat chd dé lién hé vai khach hang dat chd 24 gid truwde khi dén theo thoi
gian ho dat dé xac nhan dat chd va hdi xem ho hodc co ai dé trong gia dinh ho
biéu hién bt ky triéu chirng COVID-19 nao khong. Néu khach hang tra 16i co,
hay nhac nh& khach hang rang ho chi nén dén co s& néu ho khéng gay nguy
hiém cho strc khde clia khach hang khac hodc nhan vién nha hang. Trao ddi
théng tin do6 cé thé thwc hién qua trng dung, email hoac tin nhan van ban, néu c6
thé.

0 Pang dién ra

S dung Hé théng Théng bao Khan cap va duy tri théng tin lién hé cap nhat cho

Ob i&
nhan vién. ang dién ra

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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Dé xuat Hoat ddng cho cac Nha hang ctia Thanh phé Boston - Giai doan Hai
Hwéng dan Bwoc Ban hanh: Ngay 24 thang 7 ndm 2020

Cung cap cho nhan vién phwong tién bao ho ca nhan.

[J Pang dién ra

Khuyén khich ngudi lao déng bao cdo bat ky mdi quan ngai nao vé an toan va
strc khoe.

0 Pang dién ra

Trién khai kham sang loc nhiét dé va/hoac triéu chirng cho tat ca nguwoi lao dong
vao dau ca lam viéc cta ho va cho bét ky nha cung cap hoéc nha thau nao vao
co s&. Dam bao rang thiét bi kiém tra nhiét do va/hoéc triéu chivng tranh tiép xuc
gan v&i ngudi lao dong trong pham vi c6 thé

[J Pang dién ra

Néu viéc kiém tra nhiét do tai chd la khong kha thi, cé thé tw kiém tra tai nha.
Dam bdo rang viéc sang loc dwoc thuc hién trudc khi ngudi lao dong rdi khdi
nha dén ca lam viéc cGa minh va tuan theo cac hwéng dan ctia CDC.

[J Pang dién ra

Khi c6 thé, hay tao diéu kién ap dung gi® 1am viéc linh hoat d& nhan vién c6 thé di
lam trong thoi gian khong cao diém.

0 Pang dién ra

Khuyén khich nhan vién rra tay cang nhanh cang tét khi bwéc vao noi lam viéc.

[ Pang dién ra

DANH SACH KIEM TRA VIEC LAM SACH, KHU TRUNG VA VE

SINH

Quan ly nha hang va nhan vién phai ddm béo cac yéu ciu vé vé sinh va lam sach bat budc nay dwoc

thwe hién va ludn dwoc tuan thd. Ban quan ly cling nén can nhéc thuc hién cac muc dwoc liét ké |a

“Khuyén nghi/Thwe hanh tét nhat” khi thich hop va kha thi.

Cac Yéu cau Bét buéc Trang thai

Tat ca lao dong phai rira tay thwong xuyén va nhan vién phuc vu ban phai
riva tay hoac str dung chat khir triing tay giiba méi lan twong tac véi tirng
ban an.

O Pang dién ra

Dam bao kha ning tiép can v&i cac phwong tién riva tay tai ché, bao gom xa
phong va nwéc; dong thei, cho phép ngwei lao déng cé du théi gian nghi
dé rira tay thuworng xuyén; cé thé stir dung chét khir tring tay géc con cé it
nhat 60% cén dé thay thé.

O Pang dién ra

Nwéc rira tay cé con véi it nhat 60% con nén dwoc chuan bj san & 16i vao,
16i ra va trong khu vwc &n udng.

O Pang dién ra

Cung cap cho ngwoi lao dong tai noi lam viéc day da cac san pham lam
sach (vi du: chat khir tring, khan lau khir trung).

O Pang dién ra

DPing cac bang chi dan dé nhin thay & khap noi dé nhic nhé ngwei lao
dong va khach hang vé cac quy trinh vé sinh va an toan.

O Pang dién ra

Khéng cung cap tiéc tw chon tw phuc vu, khéng cé ngwoi giam sat; déong
ctra quay bar, quay do6 udng va cac khu vwec phuc vu chung khac.

O Pang dién ra

Gia vj va cac san pham twong tw (vi du: mudi, tiéu, va nwéc xot salad)
khéng nén dé san trén ban ma thay vao dé chi nén dwoc cung céap theo yéu

O Pang dién ra

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao

dong va chi nha thwong mai vé& cac chién lwgc mé clra tréd lai cac van phong lam viéc, vui ldng giri email téi dia chi

reopening@boston.gov.
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Dé& xuét Hoat dong cho cac Nha hang cta Thanh phd Boston - Giai doan Hai
Hwéng dan Bwoc Ban hanh: Ngay 24 thang 7 ndm 2020

cau hoac theo khau phan mét 1an (vi du: géi hodc coc riéng Ié) hodc trong
cac hop dwng thirc an dwoc vé sinh gitra méi lan str dung.

Menu phai thuéc mét trong nhirng hinh thirc sau: menu gidy, dung mét lan
dwoc virt bd sau mdi lan stir dung; 2) menu hién thi (vi du: bang ky thuat s6,
bang trang, bang den); hodc menu dién tlr dwoc xem trén dién thoai/thiét bi
di dong cua khach hang.

O Pang dién ra

D6 dung va noi lwu trir d6 dung phai la str dung mét 1an hodc dwoc vé sinh
sau moi lan s dung; d6 dung nén dwoc cudn vao hodc déng géi. Ban O Pang dién ra
khéng nén dworc sap dit trieéc dé giam co hoi tiép xuc.

Ban ghé phai dwoc lau chui va vé sinh ky lwéng gitra méi lan khach hang

st dung. O Pang dién ra

Lam sach thwong xuyén cac bé mat thwérng cham vao trong phong vé sinh
(vi du: bén cadu, nim ctra, tay nam clra, bon rira, hdp dwng khan giy, hop O Pang dién ra
dwng xa phong) va theo hwéng dan cua CDC.

Lwu giitr nhat ky lam sach bao gém ngay, gi®& va pham vi lam sach. O Pang dién ra

Tién hanh khir trung thwéng xuyén cac khu vwe nhiéu ngwi di lai va cac

. A ? . D D . X
bé mat dworc cham nhiéu (vi du: tay nam cira, nit thang may, cau thang b9g). ang dien ra

Thwe hién cac quy trinh dé ting cwong lam sach/khir triing hau sanh. Tranh
tat ca cac bé mit tiép xdc véi thwe pham khi stie dung chat khir tring. Cac
bé mat tiép xic véi thiwee pham phai dwoc 1am sach va khiv triung trwéc khi
str dung bang chat khir tring dwo'c chap thuan cho cac bé mat tiép xdc véi
thwec pham. Cac bé mit khong tiép xtc véi thwe pham ciing phai thwong
xuyén dwoc lam sach.

O Pang dién ra

Trong trwdng hop cé ca bénh dwong tinh gia hoic thwe té véi COVID-19
cuia ngwei lao déng, khach hang hoidc nha cung cap, nha hang phai déng
clra ngay lap trc trong 24 gio va sau dé phai dwoc lam sach va khtr trung
theo hwéng dan hién hanh cta CDC trwéc khi mé civa tré lai.

O Pang dién ra

Thwe hanh Tét nhat/Khuyén nghi Trang thai

Mé& cira s6 va cira ra vao dé ting cwong Iwu thong khi néu cé thé. O Pang dién ra

Thiét 1ap mét quy trinh Hanh déng U'ng phé dé lam sach khéng gian noi c6 cac

ca bénh da xac nhan la 1ay nhiém va/ho&c phoi nhiém va théng bao cho diéu phdi

vién tai noi lam viéc. -

) . LI Dang dién ra

e Néu ban quan ly dwoc théng bao vé mét ca bénh dwong tinh trong mét toa
nha, hay déng clra khu virc clia toa nha ma ngudi dé da truy cap dé lam
sach that ky.

Nghiém cdm moi hanh vi cham vao thiét bi hodc vat dung gitra khach hoac ngudi

lao ddng ma khéng dwoc vé sinh gitka cac lan st dung. 1 Bang dien ra

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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Dé& xuét Hoat dong cho cac Nha hang cta Thanh phd Boston - Giai doan Hai
Hwéng dan Bwoc Ban hanh: Ngay 24 thang 7 ndm 2020

DANH SACH KIEM TRA CAC CA BENH DA XAC NHAN

Cac ca bénh COVID da xac nhan la Nhan vién Nha hang hoac khach hang trwdc day sé phai dwoc xem

xét va tuan thd danh sach kiém tra nay.

Cac Yéu cau Bat buoc Trang thai

Néu chu s dung lao déng dwoc thong bao vé mét ca bénh dwong tinh tai
noi lam viéc (bao gom tir cac nhan vién khac, khach, nha cung céap, nhan
vién giao hang hoac bat ky ai dén co’ s&), chu str dung lao déng phai théong
bao cho Ban Y té Dia phwong (Local Board of Health, LBOH) cda noi lam
viéc va phéi hop véi ho dé truy dau tiép xuc coé thé xay ra tai noi lam viéc
va tw van cho ngwoi lao dong va nhirng nguwei khac cé6 thé da dén co s&
thwe hién cach ly va tw cach ly. Viéc xét nghiém nhirng ngwei khac da dén
cung mot dia diém c6 thé dwoc khuyén nghi phu hop véi hwéng dan
va/hodc theo yéu cau cia LBOH.

Trong trwng hop nhan vién théng bao cho chd st dung lao dong vé ca bénh
COVID dwong tinh, chi s dung lao déng phai dwoc nhan vién chip thuan cho
phép chia sé thong tin ca nhan cla ho véi Uy ban Y t& Cong cdng Boston
(Boston Public Health Commission, BPHC). Néu khong c6 chap thuan cho phép
chia sé thong tin ctia nhan vién, chi st dung lao ddng van cé thé goi cho BPHC
dé dwoc hwdng dan chung vé viéc déng ctra va xac dinh nhivng ngudi tiép xdc
gan. Chu str dung lao déng khéng thé tiét 16 thong tin vé ca bénh da xac nhan voi
nhitng ngudi da tiép xtic gan do nhirng van dé vé quyén riéng tw. Nhiém vu ndy | [ pang dién ra
c6 thé dwoc hd tro bdi cac co quan y té cdng cong ngoai BPHC tuy thudc vao vi
tri clia ca bénh dwoc xac nhan.

Khi goi t&i BPHC, chil str dung lao dong phai xac dinh dwgc nhan vién d6 da lam
viéc trong vong 48 gid trwdc khi bat dau cac triéu chirng hay ¢ triéu chirng 48
gio trwde khi xét nghiém. Cha stir dung lao dong ciing phai xac dinh dwgc nhan
vién c6 deo khau trang tai noi lam viéc hay khong, chi tiét vé diéu kién lam viéc,
dia diém lam viéc (t&rc 1a: bén trong, bén ngoai noi lam viéc), tiép xic gan véi cac
nhan vién khac hoac nhirng ngudi c6 mat khac, merc dé twong tac véi moi nguoi
va cac rao can hodc khau trang hién cé.

Chu s dung lao ddng sé giup LBOH x&c dinh (nhirng) nhan vién cé thé da tiép
xuc v@i ca bénh dwoc xac nhan. Chi str dung lao dong sé thong bao cho nhirng
nhan vién nay vé sy can thiét phai cach ly. Chi s dung lao déng va LBOH sé
lién hé vé&i cac nha cung cép dich vu cham séc strc khde bi anh hwéng. Nhirng
nguoi tiép xuc véi ca bénh dwoc xac nhan nén dwoc khuyén khich xét nghiém
COVID-19. B4t ky nhan vién nao dwoc xac dinh 1a cé tiép xdc gan khéng duoc
tré lai lam viéc trong it nhat 14 ngay.

Trong trwdng hop cé ca bénh dwong tinh gia hoic thwe té véi COVID-19 O Pang dién ra
cua ngwoi lao dong, khach hang hodc nha cung cap, nha hang phai déng

Néu quy vi cé bat ky cau héi ndo vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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Dé xuat Hoat ddng cho cac Nha hang ctia Thanh phé Boston - Giai doan Hai
Hwéng dan Bwoc Ban hanh: Ngay 24 thang 7 ndm 2020

clra ngay lap tirc trong 24 gio va sau dé phai dwoc lam sach va khtr trung
theo hwéng dan hién hanh caa CDC trwéc khi mé civa tré lai.

Thwe hanh Tét nhat/Khuyén nghi Trang thai

Nguoi lao dong cé két qué xét nghiém dwong tinh véi COVID-19 khéng dwoc
phép tréd lai lam viéc cho dén khi dwoc chuyén gia y té xac nhan 1a khong co triéu
ching trong it nhat 3 ngay va it nhat 10 ngay ké tir khi cac triéu chirng xuét hién
lan dau.

[J Pang dién ra

Bét ky khach hang nao trwéc day da théng bao cho nha diéu hanh nha hang vé
mét ca bénh dwong tinh duwoc khuyén khich lién hé v&i LBOH. Nha diéu hanh
nha hang ciing nén lién hé véi bat ky nhan vién nao va (nhirng) khach hang da
biét c6 thé da tiép xtc véi khach hang do.

0 Pang dién ra

Lwu gir va xem hd so khach hang va nhan vién khi can thiét dé& co thong tin hd

5 Au tiép xU J Pang dié
tror cac no Iwc truy dau tiép xuc. ang dien ra

Néu quy vi cé bat ky cau héi nao vé& cac khuyén nghi hoat déng ctia Thanh phé Boston cho cac doanh nghiép, chi st dung lao
dong va chi nha thwong mai vé cac chién lvgc mé ctra tré lai cac van phong lam viéc, vui long gtvi email téi dia chi
reopening@boston.gov.
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